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Cadre géneéral

Ce séminaire inaugure un travail de coordination entre les différents cadres opérationnels du
r®seau RAM (Le RAM a ®t ® cr ®® paredeés&tuded SP, I
et des Recherches sur la Migration, AMDECO en Tunisie, AID au Mali, SARP en Algérie, en

avril 2006 a Alger) et ses partenaires qui font un travail de terrain avec les migrants au Maroc,

en Algérie, au Niger, au Mali ou au Cameroun. Il estidéstux agents de proximité qui
travaillent avec les migrants en général et pas seulement aux agents travaillant avec les
r®f ugi ®s et | es demandeurs doboasil e.

Cadre de la formation

Cette formation a pour objectif dendre plus visible la méthodologied 6 act i on des a
de proxi mit®, débaugmenter l eur capacit® de
rencontrer et de les soutenir dans leur vie quotidienne



Casablanca 03 06 juillet 2006

Deux professionnels belges formésptemier au travail thérapeutique de réseau, le second a

| et hnopsychiatrie ont a n i-Ma®e Leneaire,spBychiatrea i r e .
spécialisé dans le travail de proximité avec les populations en détresses multiples et séveres, a
travaillé en Agérie, de 1998 a 2000, comme consultant pour Médecins Sans Frontiére, puis
est devenu Pr ®sident doAi de Psychol ogique S

coll abor e, aujourdohui , avec | e CIlISP et avec
familiaux. Le Docteur Philippe Woitchick, psychiatre, a séjourné dans plusieurs pays africains
et assure des consultations transculturelles

Lundi 3 juillet 2006

Titre 1 - Autour du traumatisme. Dr P. Woitchick.

Par des exemples de consultations traitant de phénomenes de dissociation psychique, de sorts
et de mauvais Til, | e Disoulgeies dfffcultéskiui selpasentd e c e
pour identifier un traumatisme chez les populations ramigs, car les croyances, les
problemes de traductions, les différences culturelles, compliquent ou enrichissent le travail.

Des agents de proximit® ndayant pas sui vi de
ayant été sensibilisés au probleme,jpvent °tre wutiles dans | dacc
traumatisées.

Titre 2 - La présentation de concepts de travail. Dr-M Lemaire.

A |l 6occasion du tour de pr ®sentation, |l e Dr
inscrivant le nomdechaqu parti ci pant sur une grande <cart
suivants. « Quelles sont les activations qui nous ont portés? ieeuton mieux comprendre

A

I 6 i ndée @tteformation ? Comment allons nous partager nos expéreesnces
Afindecons r ui re une m®t hode de triavail , il propo
- la présentation des actions organisées dans chaque pays participant.

-l 6anal yse des besoins des popul ations migr al

Il poursuit en énumérant quelques attisi@d@prises au contact des populations en détresses
multiples et vitales

-S6expomemesavant doéinviter | dautre ~ s0expo:

- Disponibilité T visibilité T prévisibilité : des attitudes fondamentales dans le travail de
proximité. Etre disponiblest différent de se montrer disponible.

- Harceler sans intrusion/ faire intrusion sans harceler



-Rencontrer | autre sur un point o0 Y2pordbon es

amorcer une relation. Par exemple demander aux dgrecommeqgtule | 6or
souhaitent que | 6on sbOadresse ~ eux.
Mardi 4 juillet

Titre 1 - La force convocatrice des personnes et des familles en détresses multiples. Un
outil pour :leogiogénegrtammeu v e r

Le Dr Lemaire expose des situations de tladaiproximité qui déconcertent, qui interpellent.

Il rappelle que si les migrants peuvent étre «d3ersonnes Hautement Vulnérables les
agents qui s6occupent doébeux | e sont aussi. l
agent de proximité st i nterpell ® au point de se sentir
en position, voire obligé de construire des relagssociogénogrammeest un dessin qui suit

le récit de ces relais dans une situation spécifique. Il représente les acteursivas et,
surtout, o repr ®sente | es activations par
rejoindre | d6activ®. 1 aide © faire | e pass
activations. Il utilise un code de couleurs

= ’ , .,
[f “[, Légende du sociogénogramme %?
Li Fleches bleues : entre
Noir : Ceux qui g ceux qui vivent ensemble

vivent ensemble

Noir : Autres
personnes qui
partagent la vie
collective

Fléches rouges : entre
ceux qui vivent ensemble
et ceux qui travaillent
ensemble

Vert : Ceux qui .
travaillent ensemble gl = < Fléches vertes : entre

ceux qui travaillent
ensemble

Cet instrumentle travail représente les mouvements, non les problémes. Le Dr Lemaire
propose de revenir sur les attitudes«desibilité, disponibilité, prévisibilité>. Elles nous
engagent au travail de proximité. Pour pouvoir vivre, développartikter, a des fins
thérapeutiques, cette proximité, il faut la contextualiser, en relever la dimension
géographique et le déploiement des événements. Le sociogénogramme devient rapidement un
objet intermédiaire, transitionnel, surtout dans un trawaiéectif. Ce qui est important dans

un sociogénogramme, ce ne sont pas seulement les acteurs, mais surtout les fleches qui les
relient dans une histoire qui se tisse sous les yeux du collectif. Il permet de représenter les
relations sans devoir nécessaiesinles qualifier.



Le sociogénogramme commence par un griboyillison ne sait pas trop
certain moment, la représentation atteint une masse critique. On peut comparer ce processus a

la pratique du tricot ou du crocheguand on commee un ouvrage, on ne produit que des

mailles, puis, des chainettegui ne représentent encore pas grahdse, mais arrive un
moment o0% | 6ouvrage prend forme. On a plus
faisons | 6ouvr agesmetalutaval. bouvr age qui n

Le sociogénogrammeeprésente la maniére dont les familles, les individus mettent en action
le réseau des professionnels.

Pour amorcer | e sociog®nogramme, on repr ®se!
représente celui par u i i a ®t ® activ® et la fl che qt
celui par qui il a été activé a été-lmi° me acti v®éet ainsi de suite.

Dans le sociogénogramme, on représentera les acteews qui vivent ensemble, ceux qui
partagent la viecollective (le voisinage par ex.) et ceux qui travaillent ensemble (les
professionnels, les intervenants qui oeuvrent dans les institutions, les services, les
associations) . Les fl ches repr®senteront | e

Le sociogénogramme aide a comprendre comment se tisse le réseau relationnel.
Le dessin nous permet doébentrer dans | 6histo
déconcertantes. Il nous aide a continuer quand la complexité du récit nous dépasse.

Le sociogénogramme prend du sens, au moment de sa construction collective, pendant que la

personne quli |l 6utilise | e dessine. 1 peut
nombre dbéacteurs mis au tr ava Cdluiguniaegarde ans d ®t
sociog®nogramme final sans avoir pris part
comprendre.

! ne faut pas nier |l a complexit® des chose

verra plus tard, nous aidera a trouverriessources relationnelles encore disponibles, quand
on pense avoir tout perdu.

Quand un sociog®nogramme devient trop compl e
doen prendr e | a totalit®, on peut en S R
Il faut éviter de se sentir écrasé par le malheur qui nous interpelle et tenter de mettre en
évidence les ressources résiduelles, les liens fiables qui survivent et aident a survivre dans les

familles et les communautés en détresses multiples.
Il faut se réjouirdes activations multiples et de la complexité des liens qui augmentent les
occasions de trouver ces ressources. Le dess

ne savait pas qubéon savai't

Quand on a atteint la masse critigue, commence leiltrdggprospection, on cherche les
champs de recouvrement, ceux qui sont praticables et ceux qui ne le sont pas ou le sont
moyennement.

Le sociogénogramme va aussi permettre de repérer un professionnel directement concerng,
celui qui maintient une attentio suffisamment multidirectionnelle pour garder une
perception la plus large possible des relais multiples activés par une situation de détresse
multiple.



On peut repérer différentes phases dans la construction du sociogénogramme :

- Le gribouillis

- La masse critique

- Le repérage des conflits praticables

-Léidentification des ressources r®siduell es

La fin de la journée est consacrée a des exercices en petits groupes. lls élaborent chacun un
sociog®nogramme ~ partir gedtsude groximitétsurle terramn r e n

Les questions suivantes ont été posées

- « A quoi sertle sociogénogramme>?

Le Dr Lemaire r®pon
service du travailf
instrument.

- « Comment faire quand on doit poser un questionnaire harcelant a un rigrant

Le Dr Lemaire propose, en boutade, une alternatives a ce type de questioriGurelle

guestion voudriexou s qudon Vvous pose pour gue | e sacl
vous? ». Le questionné devient laméme acteur dquestionnementi le questionnaire crée

un mal ai se, ctieremesandtq u 6 nl s ¢ n guelgua éhgse deryiérer ¢

gue | e sociog®nogr amme

d
de e®ssau, ICbesbdbeste papp

Titre 2 - Traumatismes et deuilsDr P. Woitchick

Le Dr Woitchick aborddes troubles post traumatiques Pour soigner ces troubles, il faut

all er chercher | 6® ®ment d esdppeiesortrasiexemples e q Ui
cliniques pour lustrer cette recherche.
Premier exempl e un patient déorigine fran

employeur et des troubles du comportement. Il emploie les termes frayeur, pétrifié plus que
déprimé. Apres 1H30 de discussion, le psychiapprend que cet homme a été un des
prisonniers de Saddam Hussein.

Deuxiéme exempleun homme libanais se plaint en consultatiah& ° t r e chi ant av
monde», il est en guerre contre tout le monde. Le psychiatre apprend que dans son histoire,
cethomme a été combattant contre la Syrie.

Troisieme exemple une femme belge vient en consultation, car elle est effrayée. Elle était

chauffeuse de bus, il y a dix ans et ell e s6é
Elle a vu plusieurs gychiatres, mais ressent toujours la méme frayeur. Un jour en

consul tation, ell e se rappell e gque ce nodest
des policiers qui horrifi ®, p®trifi®,el ui a
regard effray® de ce policim#@me.l 6a choqu®e pl

Dans toutes ces situations, le psychiatre a pu trouver des éléments précis sur lesquels
travailler, apres avoir discuté longuement avec ces patients.

Pour déterminer un traunisne, il est aussi intéressant de rechercher les phénoménes de
possession chez les migrants, car les caractéristiques sont les mémes. Dans les deux cas, on
rencontre des points communs
1 une transe dissociative «comme si je sortais de mon corps et gpieegardais de
| 6ext ®ri eur g,exC @rame mHdiar cev anidt®t ai t pas n
doaetr €et ®t at de dissociation va per met
| ai sser envahir par l es ® ®ments aaffect






